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IO1 – Integration Leaders Curriculum 
 
 

Materiały do samodzielnej nauki 
 

Moduł 7: Zarządzanie niewielkimi grupami 
 

 

 
Temat: 

 
Budowanie zespołu 
 

Tytuł 
zasobu; 

 

"Jak zamienić grupę nieznajomych w zespół". 

Dlaczego 
warto 

skorzystać 
z tego 

zasobu; 
 

Ponieważ uczestnicy nie znają się jeszcze dobrze, mogą nadal 
czuć się trochę niezręcznie, zestresowani lub mieć trudności ze 
wspólną pracą w grupie.  
TED Talk dzieli elementy potrzebne do przekształcenia grupy 
nieznajomych w szybko myślący zespół, który potrafi zręcznie 
sprostać wyzwaniom. 
 

Co zyskasz 
korzystając 

z tego 
zasobu; 

 

 
Dzięki tym odwołującym się do  pracy zespołowej historiom 
połączonym z ważnymi elementami współpracy, uczestnicy 
poczują się ze sobą o wiele bardziej komfortowo. Zrozumieją, że 
ludzie, których wiedza i umiejętności są różne, mogą i muszą 
pracować razem, niezależnie od granic wynikających z 
doświadczenia, dystansu i statusu. 

Link do 
zasobu; 

 

 
https://www.ted.com/talks/amy_edmondson_how_to_turn_a_grou
p_of_strangers_into_a_team?language=en&fbclid=IwAR2D5Moa
S7R8W8KvG__61ftFjEeDX2gTawVZBrUrBtxjKdwXvWiM_I10NW
A  
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Temat: 

 

 
Zrozumienie etapów tworzenia zespołu. 
 

Tytuł 
zasobu: 

 

 
"Formowanie, szturm, normowanie, i działanie". 

Dlaczego 
warto 

skorzystać 
z tego 

zasobu? 
 

W artykule szczegółowo przedstawiono cztery etapy modelu 
"formowanie, szturm, normowanie i działanie" oraz piąty etap 
"rozstania" (nazywany czasem "żałobą"). Ponadto, zawiera 
link do filmu wideo, który zawiera dodatkowe szczegóły 
modelu. 

Co zyskasz 
korzystając 

z tego 
zasobu; 

 

 

Ten artykuł i poniższy film pomogą przyszłym liderom 
dowiedzieć się nad czym powinni pracować i przyjrzeć się, jak 
mogą wykorzystać model Bruce'a Tuckmana do zbudowania 
wysoce produktywnego zespołu. 

Link do 
zasobu; 

 

 
https://www.mindtools.com/pages/article/newLDR_86.htm 
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Temat: 

 

 
Liderzy wielonarodowych zespołów - bariery językowe 

Tytuł 
zasobu: 

 

 
"Prowadzenie grupy mimo barier językowych: Zarządzanie 
emocjami wywołanymi przez różnorodność języków w 
międzynarodowych zespołach". 

Dlaczego 
warto 

skorzystać 
z tego 

zasobu: 
 

Na tej stronie przyszli liderzy integracji mogą znaleźć artykuł oparty 
na 90 częściowo ustrukturyzowanych wywiadach w 15 
międzynarodowych zespołach na temat konkretnych wyzwań, 
przed którymi stoją liderzy w środowiskach wielojęzycznych oraz 
tego, w jaki sposób liderzy mogą skutecznie łagodzić szkodliwe 
skutki barier językowych.  

Co zyskasz 
korzystając 

z tego 
zasobu? 

 

 
Badanie pokazuje, jak wyglądają bariery językowe, jak różne 
emocje wywołują te bariery i podaje przykłady pokonywania barier 
językowych poprzez strategie regulacji emocji i przywództwa itp.  

Link do 
zasobu: 

 

https://www.researchgate.net/publication/277325955_Leading_Ac
ross_Language_Barriers_Managing_Language-
induced_Emotions_in_Multinational_Teams  
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Temat: Bariery językowe i kulturowe  
 

Tytuł 
zasobu: 

 

"Jak pokonać bariery językowe i kulturowe w miejscu pracy". 

Dlaczego 
warto 

skorzystać 
z tego 

zasobu: 
 

Artykuł opisuje kilka technik i metod radzenia sobie z prawdziwą 
barierą językową lub kulturową w kontaktach z ludźmi z różnych 
środowisk. 

Co zyskasz 
korzystając 

z tego 
zasobu? 

 

Z tego artykułu uczestnicy dowiedzą się, jakie są najlepsze i 
najgorsze rzeczy, które można zrobić, aby pokonać bariery 
językowe i kulturowe i uniknąć ich w przyszłości. 

Link do 
zasobu; 

 

https://www.linkedin.com/pulse/20140603143206-20499125-
how-to-overcome-language-and-cultural-barriers-in-the-
workplace 
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Temat: Bariery językowe 
 

Tytuł 
zasobu: 

 

“Pokonowyanie barier językowych” 

Dlaczego 
warto 

skorzystać 
z tego 

zasobu: 
 

W tym filmie TEDxTeen Tim Doner opowiada o wartości nauki 
języków, opisuje swój cel nauki języków i przedstawia różne 
techniki, które stosował w trakcie nauki. 

Co zyskasz 
korzystając 

z tego 
zasobu: 

 

Uczestnicy znajdą ciekawe rozwiązania, które pomogą 
przełamać bariery językowe i zrozumieją, że nauka języka nie 
polega na osiągnięciu biegłości w każdym z nich, ale raczej na 
poznawaniu historii i kultury obcej za pośrednictwem języka. 

Link do 
zasobu: 

 

https://www.youtube.com/watch?v=xNmf-G81Irs 
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Temat: 

 

 
Wielonarodowe zespoły 

Tytuł 
zasobu: 

 

 
"Wielokulturowe zespoły projektowe". 

Dlaczego 
warto 

skorzystać 
z tego 

zasobu: 
 

Zarządzanie projektami w organizacjach składających się z 
pracowników pochodzących z różnych kultur, posługujących się 
odmiennymi językami i mających inne wartości, może być 
ogromnym wyzwaniem. Ten artykół przedstawia uczestnikom 

pewne trudności i przeszkody takiej pracy, wraz z pomysłami na 

ich rozwiązanie.  
 

Co zyskasz 
korzystając 

z tego 
zasobu? 

 

Dzięki temu artykułowi uczestnicy się dowiedzą się jak poradzić 
sobie z wielonarodowymi zespołami i jak rozmawiać z partnerami, 
którzy wyznają inny system wartości. 

Link do 
zasobu: 

 

https://icproject.com/blog/pl/wielokulturowe-zespoly-projektowe/  
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Temat: Zarządzanie zespołęm wielokulturowym  
 

Tytuł 
zasobu; 

 

"Zarządzanie zespołęm wielokulturowym w dobie migracji". 

Dlaczego 
warto 

skorzystać 
z tego 

zasobu; 
 

Celem artykułu jest przedstawienie znaczenia przepływów 
migracyjnych dla zarządzania zespołami w organizacji. Migracje 
wpływają na gospodarkę, relacje ekonomiczne i rynek pracy. 
Współczesne korporacje dają zatrudnienie pracownikom z różnych 
kręgów kulturowych i etnicznych, wiąże się to z wieloma 
wyzwaniami. Przedstawiono metody współpracy w zespołach 
wielokulturowych oraz sposoby podnoszenia efektywności.  
 

Co zyskasz 
korzystając 

z tego 
zasobu; 

 

Z tego artykułu uczestnicy dowiedzą się, jakie fakty należy zawsze 
brać pod uwagę współpracując ze zespołami wielonarodowymi 
oraz na które czynniki można wpływać i pracować nad ich poprawą 
i rozwojem. 

Link do 
zasobu; 

 

 
https://www.nexto.pl/upload/virtualo/wolters_kluwer/62eafc6e29cc
8092803d344bb8b18b4ed7f7c032/free/62eafc6e29cc8092803d3
44bb8b18b4ed7f7c032.pdf  
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